活动现场突发极端天气应急预案
一、适用场景
适用于户外、半户外商业活动、赛事活动、路演活动、游园活动等，现场突发暴雨、雷电、大风、冰雹、高温暴晒、暴雪等极端天气的应急处置。
二、应急小组及职责
1、总指挥：活动现场总负责人，统筹天气应急处置、人员疏散、活动暂停/终止决策。
2、安保组：负责现场秩序维护、人员引导疏散、隔离危险区域。
3、后勤组：负责物资收纳、设备防护、防雨防晒物资调配、场地排水清理。
4、宣传组：负责实时告知观众、嘉宾活动变动信息，安抚现场情绪。
三、预警机制
活动前期全程关注气象部门预警信息，活动现场安排专人实时观测天气变化。收到蓝色及以上气象预警、现场出现大风扬尘、乌云聚集、雷电轰鸣、突发强降雨等情况，立即启动本预案。
四、现场处置流程
1、预警响应：发现天气异常后，总指挥立即下达预警指令，现场广播循环播报天气提示，提醒观众就近躲避，不要随意走动、聚集。
[bookmark: _GoBack]2、设备防护：后勤组第一时间对舞台、灯光音响、桁架、展架、物料展台、用电设备进行遮盖、断电、加固，拆除高空轻质物料，防止坠落伤人。
3、人员疏散：若出现雷电、八级以上大风、强暴雨等高危天气，安保组引导所有现场人员撤离至室内避难区、应急避险点，禁止人员停留在空旷场地、桁架下方、树下、广告牌周边。
4、活动调整：天气短时可控，暂停活动、等待天气恢复；天气持续恶劣，直接终止当日活动，报备主办方及场地方。
5、现场复原：天气恢复后，排查场地积水、设备损坏、结构安全，确认无隐患后，方可恢复活动或清理离场。
五、善后处理
统计设备、物料损坏情况，拍照留存取证；同步公示活动调整、延期、取消通知，解答客户及观众疑问，做好舆情管控。
